
Mitarbeiter:in IT Support
8160 Weiz, Job-ID: 3czccfq0, #ITServices #EndUserSupport #ServiceDesk

Bei SIEMENS Personaldienstleistungen (SPDL), einer Tochtergesellschaft der Siemens AG Österreich, erwartet Sie ein
spannendes Arbeitsumfeld mit über 25 Jahren Erfahrung. Wir bieten anspruchsvolle Aufgaben innerhalb der
vielfältigen Siemens-Gruppe sowie bei unseren namhaften Kund:innen in ganz Österreich. Wir glauben an faire
Chancen, kulturelle Vielfalt und gemeinsame Erfolge.

Wir suchen ab sofort für die Überlassung an unseren Kunden in Weiz und Wollsdorf, eine:n
Mitarbeiter:in für den IT Support. (Vollzeit für 38,5 h/Woche)

In dieser Funktion unterstützen Sie bei IT-Infrastrukturthemen, Störungen und Problemen sowie beim Rollout von
zentralen Projekten an den österreichischen Standorten. Als Mitglied des österreichischen Technical User Support-
Teams sind Sie in Weiz und Wollsdorf tätig, unterstützen aber auch andere Standorte und Mitarbeiter:innen in ganz
Österreich per Fernwartung und arbeiten eng mit Kolleg:innen in ganz Europa zusammen.

Ihre Aufgaben
Sicherstellung eines reibungslosen IT-Supports
sowie stabiler lokaler IT-Services
Mitarbeit bei der Umsetzung globaler
Infrastrukturprojekte an österreichischen
Standorten in Abstimmung mit internationalen IT-
Teams
Analyse und Behebung von IT-Störungen sowie
Zusammenarbeit mit internen Teams und externen
Lieferanten zur Lösungsfindung und Eskalation
Verwaltung von IT-Assets, Enduser-Support und IT-
Kommunikation als Teil des europäischen Technical
User Support Teams und lokale Ansprechperson für
IT-Themen

 
Ihre Qualifikation

Abgeschlossene Ausbildung (Lehre, HAK/HTL) im IT-
Bereich oder vergleichbare Berufserfahrung
Erste Erfahrung im IT-Support / Service Desk
wünschenswert
Analytische und lösungsorientierte Arbeitsweise
Hohe Serviceorientierung und Kommunikationsstärke
Sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse
Führerschein B

Ihre Perspektive
Je nach konkreter Qualifikation und Berufserfahrung ist
ein Bruttomonatsgehalt von mindestens EUR 3.450,-
vorgesehen (dieses übersteigt jedenfalls das
kollektivvertragliche Mindestgehalt). Die letztgültige
Gehaltsvereinbarung treffen wir im Rahmen eines
persönlichen Gespräches.

Als Teil eines international agierenden Großkonzerns
bieten wir Ihnen interessante berufliche Perspektiven und
Weiterbildungsoptionen mit vielseitigen Möglichkeiten,
Ihr Potenzial optimal zum Einsatz zu bringen.

 
Wie bewerbe ich mich?
Wenn Sie Interesse an dieser herausfordernden und
abwechslungsreichen Position haben, dann freuen wir uns
auf Ihre aussagekräftige Online Bewerbung!

 

Kontakt: Elisabeth Trummer
Tel.: +43 664 8855 9005

https://www.siemens.at/spdl/jobs


Ihre Vorteile

Benefits Gesundheit Handy Homeoffice Kantine Weiterbildung


