
Technische:r Kundenservice-Spezialist:in
1210 Vienna, Job-ID: ob3yh9xp, #CustomerService

Bei SIEMENS Personaldienstleistungen (SPDL), einer Tochtergesellschaft der Siemens AG Österreich, erwartet Sie ein
spannendes Arbeitsumfeld mit über 25 Jahren Erfahrung. Wir bieten anspruchsvolle Aufgaben innerhalb der
vielfältigen Siemens-Gruppe sowie bei unseren namhaften Kund:innen in ganz Österreich. Wir glauben an faire
Chancen, kulturelle Vielfalt und gemeinsame Erfolge.

Wir suchen ab sofort für die Überlassung an unseren Kunden, Siemens AG Österreich, eine:n Technische:r
Kundenservice-Spezialist:in für unseren Standort 1210 Wien oder 4020 Linz - in Vollzeit im Ausmaß von 38,5 Stunden
pro Woche. 

Ihre Aufgaben
Sie sind die zentrale Ansprechperson für unsere
Kund:innen und gestalten aktiv das Service der
Zukunft.
Sie koordinieren internationale Aufträge, organisieren
Remote- und Vor-Ort-Services und nutzen dabei unser
globales Netzwerk aus Partner:innen und Siemens-
Expert:innen.
Sie behalten Serviceverträge im Blick und stellen die
vertragsgemäße Leistung sicher.
Sie setzen unser innovatives Service-Portfolio ein, um
nachhaltige und zukunftssichere Produktionsprozesse
bei unseren Kund:innen zu gewährleisten.
Mit Engagement und Weitblick setzen Sie sich für den
Erfolg unserer Kund:innen ein.

 
Ihre Qualifikation

Abgeschlossene technische Ausbildung in
Elektrotechnik, Automatisierungstechnik,
Antriebstechnik oder Mechatronik (Lehre, HTL oder
FH).
Berufserfahrung in einem technischen Umfeld der
Industrie.
Kenntnisse der Siemens-Produktfamilien SIMATIC,
SINAMICS und SINUMERIK sind von Vorteil.
Ausgeprägte Kunden-, Lösungs- und
Serviceorientierung sowie Kommunikationsstärke.
Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort
und Schrift.

Ihre Perspektive
Je nach konkreter Qualifikation und Berufserfahrung ist
ein Bruttomonatsgehalt von mindestens EUR
3.348,62 vorgesehen (dieses übersteigt jedenfalls das
kollektivvertragliche Mindestgehalt). Die letztgültige
Gehaltsvereinbarung treffen wir im Rahmen eines
persönlichen Gespräches.

Als Teil eines international agierenden Großkonzerns
bieten wir Ihnen interessante berufliche Perspektiven und
Weiterbildungsoptionen mit vielseitigen Möglichkeiten,
Ihr Potenzial optimal zum Einsatz zu bringen.

 
Wie bewerbe ich mich?
Wenn Sie Interesse an dieser herausfordernden und
abwechslungsreichen Position haben, dann freuen wir uns
auf Ihre aussagekräftige Online Bewerbung!

Kontakt: Nour Wahbi
Tel.: +43 (664) 8390053

Ihre Vorteile

https://www.siemens.at/spdl/jobs


Benefits Gesundheit Handy Homeoffice Kantine Parkplatz Weiterbildung


