
Field Experience Manager:in
1110 Vienna, Job-ID: rwmabluh, #fieldexperience

Bei SIEMENS Personaldienstleistungen (SPDL), einer Tochtergesellschaft der Siemens AG Österreich, erwartet Sie ein
spannendes Arbeitsumfeld mit über 25 Jahren Erfahrung. Wir bieten anspruchsvolle Aufgaben innerhalb der
vielfältigen Siemens-Gruppe sowie bei unseren namhaften Kund:innen in ganz Österreich. Wir glauben an faire
Chancen, kulturelle Vielfalt und gemeinsame Erfolge.

Wir suchen ab sofort für die Überlassung an unseren Kunden, die Siemens Mobility, eine:n Field Experience
Manager:in für den Standort im 11. Bezirk im Ausmaß von 38,5 Wochenstunden.

Ihre Aufgaben
Felderfahrung bedeutet Daten und Informationen aus
der Anwendung unserer Produkte beim Kunden zu
erfassen und für die kontinuierliche Verbesserung zu
verwenden
Von immenser Wichtigkeit ist dabei die Datenqualität,
deren Erfassung, Validierung und laufende
Verbesserung, welche Ihre Aufgabe sein wird
Sie arbeiten für die Datenanalyse eng mit den
Projekten und anderen Abteilungen zusammen
Sie wirken dabei als analytische Schnittstelle zwischen
Headquarter, Baustelle, Projekt und Engineering
ebenso wie den verschiedensten Stakeholdern
innerhalb der gesamten Siemens Mobility GmbH
Sie erstellen Berichte und Maßnahmenpläne
(Schwachstellenanalyse) und sind für die
Nachverfolgung und Kommunikation der Ergebnisse
verantwortlich
Sie erstellen RAM-Demonstration-Pläne inkl.
Kundenverifizierung zur Einhaltung von RAM Werten
Aufbau, Bereitstellung und Pflege der FXM-
Toollandschaft für die Erfassung aller Daten im Feld
(Diagnose, korrektive und wenn erforderlich auch
präventive Daten)
Die kontinuierliche Verbesserung von Prozessen,
Produkten und Abläufen ist für Sie ein
bekanntes Thema.
Hinsichtlich der Optimierung der Lifecycle-Kosten für
die relevanten Produkte und Instandhaltung werden
Sie ein wichtiger Ansprechpartner zur Baustelle vor
Ort sein

 
Ihre Qualifikation

Sie verfügen über ein erfolgreich absolviertes
technisch geprägtes Hochschulstudium der
Fachrichtung Elektrotechnik, Maschinenbau,
Fahrzeugtechnik oder Wirtschaftsingenieurswesen
oder vergleichbare Kenntnisse durch Aus- und
Weiterbildung
Erfahrungen in der Bahntechnologie sind von Vorteil,
aber keine Bedingung
Wissen im Bereich RAM/LCC sind Vorteil, aber keine
Bedingung
Sie verfügen über Erfahrung im Projektmanagement
und beherrschen Moderations- und
Präsentationstechniken
Analytische Fähigkeiten zur Identifizierung von
Problemen und zur Entwicklung von Lösungen 
Sie besitzen eine hohe Affinität zu Themen wie
Datenerhebung, Datenauswertung und Statistik
Prozessorientiertes Denken ist für diese Stelle von
Vorteil
Deutsch und Englisch beherrschen Sie
verhandlungssicher in Wort und Schrift; eine weitere
Fremdsprache ist von Vorteil
Sie sind flexibel und verfügen über eine große
Reisebereitschaft ggf. mit befristet Aufenthalten auf
unseren Außenbaustellen

Ihre Perspektive
 

Wie bewerbe ich mich?

https://www.siemens.at/spdl/jobs


Je nach konkreter Qualifikation und Berufserfahrung ist
ein Bruttomonatsgehalt von mindestens EUR 3.890,-
vorgesehen (dieses übersteigt jedenfalls das
kollektivvertragliche Mindestgehalt). Die letztgültige
Gehaltsvereinbarung treffen wir im Rahmen eines
persönlichen Gespräches.

Als Teil eines international agierenden Großkonzerns
bieten wir Ihnen interessante berufliche Perspektiven und
Weiterbildungsoptionen mit vielseitigen Möglichkeiten,
Ihr Potenzial optimal zum Einsatz zu bringen.

Wenn Sie Interesse an dieser herausfordernden und
abwechslungsreichen Position haben, dann freuen wir uns
auf Ihre aussagekräftige Online Bewerbung!

Kontakt: Rafael Fletzberger
Tel.: +43 664 8855 7812

Ihre Vorteile

Gesundheit Homeoffice Kantine


